Adatkezelési Tajékoztato

TAJEKOZTATO AZ UGYFELEK ES A WEBHELYET HASZNALOK RESZERE
SZEMELYES ADATAIK KEZELESEROL

Jelen Adatkezelési Tajékoztatdo (a tovabbiakban , Tajékoztat6”) a ConSteel Solutions Kft. (a
tovabbiakban ,, Tarsasag/Adatkezel6™) és az altala lizemeltetett https://www.consteelsoftware.com
webhely (zleti vagy adminisztracios tevékenysége soran kezelt személyes adatokkal kapcsolatban
tajékoztatja az Erintetteket az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban
,.GDPR” vagy , Rendelet”) alapjan, kiilonds tekintettel a 13. és 14. cikkekre.

A tisztességes és atlathatd adatkezelés elve megkoveteli, hogy az Erintett tajékoztatast kapjon az
adatkezelés tényérél és céljairol. Az Erintettre vonatkozd személyes adatok kezelésével osszefliggd
tajékoztatast az adatgyiijtés idopontjaban kell az Erintett részére megadni, illetve, ha az adatokat nem
az Erintetté], hanem mas forrasbol gyiijtotték, az ligy koriilményeit figyelembe véve, észszerii hataridén
beliil kell rendelkezésre bocsatani. Ha a személyes adatok jogszerlien kozolhet6k mas cimzettel, a
cimzettel torténd elsd kozléskor arrol az Erintettet tajékoztatni kell. Ha az Adatkezelé nem tud
tajékoztatast nyujtani az Erintett részére a személyes adatok eredetérdl, mivel azok kiilonbozd
forrasokbol szarmaznak, altalanos tajékoztatast kell adni.

1. Az Adatkezelo és elérhetoségei
ConSteel Solutions Korlatolt Felelosségii Tarsasag

e postai cim: KESZ Csoport, 6000 Kecskemét, Izsaki Ut 8/B.
e e-mail cim: info@consteelsoftware.com
o honlap: https://www.consteelsoftware.com

Adatvédelmi felelés neve és elérhetdsége:
Dr. Bélint Orsolya

e postai cim: 1095 Budapest, Mester u. 87.
e email: adatvedelem@keszgroup.com

Az Adatkezel6 mindenkori hatalyos adatai elérhetéek a www.e-cegjegyzek.hu ingyenes és kdzhiteles
nyilvantartdsban Adatkezelé nevének vagy egyéb azonositd adatanak (cégjegyzékszam, addszam)
megadasat kovetden.

2. Fogalommeghatarozas

o Erintett, Ugyfél, Latogatd: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy —
kdzvetlenul vagy kdzvetve — azonosithato természetes személy;

o Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kiilondsen az érintett neve, azonositd
jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziol6giai, mentalis, gazdaségi, kulturélis vagy szocialis
azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbol levonhatd, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés;

e Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkoz6 személyes
adatok — teljes korii vagy egyes miiveletekre kiterjedé — kezeléséhez;
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o Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki, vagy amely o6nalléan vagy madsokkal egyltt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja. Adatkezeld:
ConSteel Solutions Korlatolt Felel6sségli Tarsasag, székhelye: 6000 Kecskemét, 1zséki ut 8. B.
ép., cégjegyzékszama: Cg. 03-09-120681, adészam: 22790132-2-03;

o Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miveletek Osszessége, igy kiilonosen gytijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvéltoztatdsa, felhaszndldsa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
dsszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok
tovabbi felhaszndlasdnak megakadalyozésa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok rogzitése;

e Adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szdmdara torténd hozzaférhetové
tétele;

o Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, iigynokség vagy barmely
egyéb szerv, aki/amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

o Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a muveletek végrehajtasdhoz alkalmazott modszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétél, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

o Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreéllitdsuk tébbé nem
lehetséges;

o Adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idore torténo korlatozasa céljabol;

o Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

o Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 0sszessege;

e Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozoval;

o Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiiléndsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisuilés és sérilés;

3. Adatkezelési tevékenységek meghatarozasa és azzal kapcsolatos adatkorok
3.1. Webhely latogatas
A kezelt adatok kore: IP cim + geolokacids adatok

Az adatkezelés célja: Az informatikai rendszer védelme és a webhely biztonsaga, felhasznaldi élmény
fejlesztése a latogato altal engedélyezett siitik révén (Isd. 4. pont).

Mint a legtobb mas webhely esetében is, az Adatkezeld webhelye bizonyos informacidkat
automatikusan gytjt és naplofajlokban tarol. Az informaciok tartalmazhatnak Internet Protocol (IP)
cimeket, a régidt vagy azt az altalanos helyet, ahol a szamitogép vagy eszkdz hozzafér az internethez, a
bongész6 tipusat, az operacids rendszert, képernydfelbontast és a webhely hasznalatival kapcsolatos
egyéb hasznélati informécidkat. Ezeket az informaciokat Adatkezel6 a felhasznaldi igényeinknek
megfeleld honlap létrehozasahoz és fenntartisahoz hasznalja, igy példaul az Erintett IP-cimét
felhasznalhatja a szerverrel kapcsolatos problémak diagnosztizalasahoz és a weboldal
adminisztraciojahoz is.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja)
Adatkezelés id6tartama: Az utolso latogatasatol szamitott 26 honap.

3.2 Honlaplapon torténd regisztracio



A kezelt adatok kore: Erintett teljes neve, telefonszama, e-mail cime, orszag, IP cim, geolokacids adatok
Az adatkezelés célja: Ugyfél azonositasa.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja)

Adatkezelés idStartama: A regisztracié Ugyfél ltali torléséig.

Adattovabbitas: nem torténik.

3.3 Ajanlatkérés

A Kkezelt adatok kore: Erintett teljes neve, telefonszama, e-mail cime, orszag, munkahelyi vagy fizikélis
cime, IP cim + geolokacios adatok

Az adatkezelés célja: Ugyfél azonositasa. Ugyfél részére ajanlatadas.
Adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja)

Adatkezelés idotartama: az ajanlat elfogadasdig, az ajanlat visszautasitiasa esetén a visszautasitas
napjaig, amennyiben az ajanlatra valasz nem érkezik, az ajanlati kotottség lejartat kovetd napig.

Adattovabbitas: Erintett altal megadott orszagban jelen 1év6 Adatkezelé szerz6dott regionélis
partnereinek.

3.4 Probaverzio letoltése

A kezelt adatok kore: Erintett teljes neve, telefonszama, e-mail cime, orszag, IP cim + geolokacios
adatok, cégadatok (cégnév, pozicio, szektor, weboldal (opcionalis), probaverzio letdltésének az indoka),
mentett modell, licenchasznalati hardver adatok, hasznalati id6, inditdsok szdma.

A probaverzid igénylése és hasznalata regisztraciohoz kGtott. A probaverzio igénylése magéba foglalja,
hogy az Adatkezeld support tdmogatast nyujt az Erintettnek, amelynek keretében megkeresheti a

probaverzid hasznalataval kapcsolatban.

Az adatkezelés célja: Ugyfél azonositasa és a probaverzid igénybevételéhez szilkséges adatok
(licencfjl) eljuttatésa.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja)

Adatkezelés iddtartama: A 3.2. pontban felsorolt adatokkdrdn feliili adatok tekintetében a probaverzio
igénybevételétol szamitott 3 évig vagy a regisztracio Ugyfél altali torlésééig.

Adattovabbitas: Erintett 4ltal megadott orszagban jelen 16v6 Adatkezelé szerz6dott regionalis
partnereinek.

A mentett modellek a Steelspace elnevezésii tarhelyen keriilnek tarolasra, ami az Adatkezeld sajat
szerverein és az &ltalunk megbizott, szdamunkra szolgéltatdsokat nydjté vallalatok szerverein taroljuk.

3.5. Oktatasi verzio letoltése

A kezelt adatok kore: Erintett teljes neve, telefonszama, e-mail cime, orszag, IP cim + geolokécids
adatok, fels6oktatasi intézmény, tanuldi jogviszony igazolasara alkalmas dokumentum, mentett modell,
licenchasznalati hardver adatok.



Az oktatasi verzio igenylése és hasznalata regisztraciohoz kotott. Az oktatasi verzid igénylése magaba
foglalja, hogy az Adatkezeld support tdmogatast nytjt az Erintettnek, amelynek keretében megkeresheti
az oktatasi verzio hasznalatdval kapcsolatban.

Az adatkezelés célja: Ugyfél azonositasa, az oktatasi verzié eljuttatasa, az oktatasi verzié Ugyfél altali
igénybevétele és a tanuldi jogviszony igazolasa.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja)

Adatkezelés idotartama: A 3.2. pontban felsorolt adatokkdrdn feliili adatok tekintetében a probaverzid
igénybevételétdl szamitott 3 évig vagy a regisztracié Ugyfél altali torléséeig.

Adattovabbitas: Erintett altal megadott orszagban jelen 1évé Adatkezeld szerz6dott regionalis
partnereinek. Tovabbitott adatok: Erintett teljes neve, telefonszdma, e-mail cime, mentett modell.

3.6 Kereskedelmi szoftverhasznalat

A kezelt adatok kore: Erintett teljes neve, telefonszama, e-mail cime, orszag, IP cim + geolokécids
adatok, cégadatok (cégnév, pozicio, szektor, probaverzio letdltésének az indoka), mentett modell,
licenchasznalati hardver adatok, szamlazasi adatok (cim, ad6szam, ad6azonosito jel, e-mail cim).

Az adatkezelés célja: Ugyfél azonositasa és a szoftverhasznalati szerzédés létrejotte, szamla kiallitasa.
Adatkezelés jogalapja: Szerzddés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja)

A szerzddés teljesitése magéaba foglalja, hogy az Adatkezeld support timogatast nyujt az Ugyfélnek,
amelynek keretében megkeresheti a 1étrejott szerzodéssel kapcesolatban.

Adatkezelés id6tartama: iratmegodrzési kotelezettség idotartamanak lejartaig, szamlak esetében: 2000.
évi C. torvény altal eldirt ideig.

Adattovabbitas: KESZ Consulting Pénziigyi Szolgaltaté és Gazdasagi Tanacsado Korlatolt Felel6sségii
Tarsasag (6000 Kecskemét, Izsaki tt 8. B. ép.), mint adatfeldolgozo szamlakezel6 részére.

Erintett altal megadott orszagban jelen 16v6 Adatkezeld szerz6dott regionalis partnereinek.
3.7. Hirlevél kiildése
A kezelt adatok kore: Erintett teljes neve, telefonszama, e-mail cime, orszag, IP cim, geolokacios adatok.

Az adatkezelés célja: Az érintett tdjékoztatdsa az Adatkezeld eseményeirdl, hireirdl, legujabb
kedvezményekrdl, ajanlatokrol, aktualitdsokrol.

Adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja)
Adatkezelés id6tartama: A hozzajarulas visszavonasaig, a hirlevélrdl torténd leiratkozas napjaig.
Adattovabbitas: Erintett altal megadott orszagban jelen 1évé Adatkezeld regionalis partnereinek.

Az érintett Ugyfél a hozzajarulast barmikor visszavonhatja az info@consteelsoftware.com e-mail
cimre kiildott erre iranyulo iizenetével.

4. Adattarolas



Kérjiik, tekintse at az Adatkezel6 altal igénybevett szolgaltatok adatkezelési tajékoztatdit, illetve
adatvédelmi nyilatkozatat miel6tt barmilyen formaban megadnd az adatait.

Az Adatkezel a személyes adatokat az alabbi szolgaltatasok igénybevételével tarolja:

- Firebase (22 4th Street Suite 1000 San Francisco, California, 94103, United States) nevii Google
szolgaltatdson alapulé Adatkezeld sajat fejlesztésti alkalmazdsa, melynek adatkezelési
tajékoztatoja itt érhetd el.

- HubSpot, Inc. (1 Sir John Rogerson's Quay, Dublin 2, Ireland) altal biztositott CRM
szolgaltatas, amelynek adatkezelési tdjékoztatoja itt érheto el.

- Microsoft Corporation (Konrad-Zuse-Str.1, 85716 UnterschleiBheim, Germany) altal biztositott
Microsoft Office 365 szolgaltatas amelynek tajékoztatdja itt érhetd el.

- Google LLC: Google Analytics (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland) melynek
adatkezelési tajékoztatdja itt érhetd el.

- Atlassian Ltd. (Level 6, 341 George Street, Sydney, NSW 2000, Australia) altal biztositott Jira
service management szolgaltatast hasznalja, melynek adatkezelési tajékoztatoja itt érhetd el.

- Hotjar Ltd. (Dragonara Business Centre 5th Floor, Dragonara Road, Paceville St Julian's STJ
3141, Malta), melynek adatkezelési tajékoztatdja itt érhetd el.

5. Tajékoztato a webhelyen alkalmazott cookie-krol

A siiti (eredeti nevén ,cookie”) egy olyan adatcsomag, amelyet az internetes szolgaltatasok a
bongészdoben tarolnak.

A jelen weboldal altal hasznalt siitik elengedhetetlenek az oldal megfelelé mikodéséhez (,,sziikséges
stitik””), masok informaciokat gytijtenek a weboldal hasznalataval kapcsolatban (statisztikak), hogy még
kényelmesebbé és hasznosabba valjon az oldal. Néhany "siti" csak atmeneti és eltiinik a bongészo
bezarasaval, mig léteznek tartos valtozatok is, melyek huzamosabb ideig szamitégépen maradnak.

A siitik hasznalatanak célja, hogy a késébbiekben jobban testre szabhatok legyenek az oldalak, a latogato
érdeklodésének és igényeinek megfelelden, ezaltal konnyebbé valik az oldalak hasznalata. A siitik célja
tovabba a jovébeni felhasznaloi tevékenységek gyorsitasa és a felhasznal6i élmény javitasa az oldalak
hasznalata kdzben. A sitik anonim, Osszesitett statisztika készitésére is alkalmasak, igy jobban
megérthetd, hogy az emberek hogyan hasznaljak az oldalakat és igy javitani lehet azok struktirajan és
tartalman.

Tobbféle siti hasznalhatd az oldalakon, ilyen a munkamenet siti és az allandé suti is. A munkamenet
sutik ideiglenesek, azaz addig maradnak a felhasznal6 késziilékén, amig a latogatd el nem hagyja a jelen
weboldalt. Az alland¢ siitik sokkal tovabb maradnak a késziiléken, el6fordulhat, hogy egészen addig,
amig manualisan ki nem torlik dket.

Anonim latogatéazonosito (suti) elhelyezése

Az anonim latogatéazonositdk (siitik) olyan fajlok vagy informaciddarabok, amelyek a felhasznald
szamitogépén (vagy mas internetképes készlilékén, mint okostelefon vagy tablagép) tarolédnak, amikor
meglatogatja a weboldalt. Egy siiti altaldban tartalmazza a webhely nevét, ahonnan az jott, a sajat
»elettartamat” (vagyis, hogy milyen hosszan marad a késziiléken) és az értékét, ami altaldban egy
véletlenszerlien generalt egyedi szam.

Sziikséges sutik
Ahhoz sziikségesek, hogy a weboldal jol mikddjon, lehetévé teszik a felhasznaloknak, hogy mozogjon

a webhelyeken és hasznalja a kiilonb6z6 funkciokat. Példaul a korabbi 1épésekre, beirt szovegre valod
emlékezés megkdnnyiti a hasznalatot, amikor visszanavigal egy oldalra ugyanabban a munkamenetben.


https://policies.google.com/privacy
https://legal.hubspot.com/privacy-policy
https://www.microsoft.com/hu-hu/trust-center/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://www.atlassian.com/legal/privacy-policy#how-to-access-and-control-your-information
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/

Ezek a sltik nem azonositjak egyénileg a felhasznaldt. Ha a felhaszndld letiltja ezen sutik hasznalatat,
annak hatasa lehet a webhelyre és annak teljesitményére.

Teljesitmény sutik

Segitik megerteni, hogy a latogatok hogyan lépnek kapcsolatba webhelyekkel azéltal, hogy informaciot
szolgaltatnak a meglatogatott helyekrdl, arrél, hogy mennyi id6t toltenek az oldalon, és barmely
problémarol, amivel talalkoztak, mint példaul a hibalzenetek. Ez segit a webhely teljesitményének
javitasaban. Ezek a sutik nem azonositanak egyénileg felhasznalot. Az adatokat dsszesitve és névteleniil

gytijtik.
Funkcionalitas sutik

Lehetové teszik a webhelyeknek, hogy emlékezzenek arra, mik keriiltek kivalasztasra (mint példaul a
felhasznalonev, nyelv, vagy a régio, ahol tartozkodik az oldal latogatoja), hogy egy személyesebb online
tapasztalatot nyujtsanak. Azt is lehet6vé teszik, hogy videOkat nézzen, jatékokat jatsszon és tarsasagi
eszkdzoket hasznéljon, mint példaul a blogok, chatszobak és forumok.

Az ilyen siitik altal gyGjtott informaciokban lehetnek személyes azonositd adatok, amelyeket a
felhasznal6 megosztott, mint a felhasznal6neve vagy profilképe. Mindig nyilvanvaldan tajékoztatni kell
a latogatot arrol, hogy milyen informaciot gytijt a weboldal lizemeltetdje, mit csinal vele és kivel osztja
meg azt. Ha nem fogadja el az oldalt hasznalé ezeket a sitiket, annak hatasa lehet a webhely
teljesitmeényére és funkcionalitasara és korlatozhatja hozzaférését a webhely tartalmahoz.

Célzas vagy Reklam sitik

Ezeket a slitiket olyan tartalmak szallitasara hasznaljuk, amelyek relevansabbak a felhasznald szamara
¢s érdeklddési kore szamara. Ezeket arra lehet hasznalni, hogy célzott hirdetést juttassanak el, és hogy
korlatozzak, hogy hanyszor néz meg valaki egy hirdetést. Abban is segitenek, hogy mérni lehessen a
reklam kampanyok hatékonysagat az oldalakon. Ezeket a siitiket arra lehet hasznalni, hogy
emlékezzenek a webhelyekre, amelyeket meglatogatott a felhasznalo.

Az ilyen siitik legtobb fajtaja koveti a latogatokat IP cimiikon keresztiil ez altal gytijthetnek személyesen
azonosithato informaciokat.

A siitik beallitasanak ellenorzése, a siitik letiltasa

A legtobb bongész6 engedélyezi a siiti beallitdisok modositasat, melyeknek egy része
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a sitiket, de ez a beallitas is megvaltoztathatd annak
érdekében, hogy a jovOre nézve megakadalyozza a latogatd az automatikus elfogadast.

Felhivjuk latogatoink figyelmét, hogy a siitik célja a weboldal hasznalhatésaganak és folyamatainak
tAmogatasa, valamint megkonnyitése, azok letiltdsa esetén nem tudjuk garantalni, hogy a latogatd képes
lesz a weboldal valamennyi funkcidjanak teljeskorti hasznalatara. A weboldal ez esetben a tervezettdl
eltéréen milkodhet a bongészoben.

Tovabbi részletes informaciok az alabbi bongészék siiti beallitasairol

Google Chrome
Firefox

Microsoft Internet Explorer 11
Microsoft Internet Explorer 10
Microsoft Internet Explorer 9
Microsoft Internet Explorer 8
Safari



https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/S%C3%BCtik%20kezel%C3%A9se
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
http://support.apple.com/kb/index?page=search&q=cookies%20safari

Més webhelyekre mutat6 hivatkozasok

Webhelyiink idénként olyan hivatkozasokat is tartalmaznak, amelyek olyan kiilsé felek webhelyeire
mutatnak, amelyek felett nem rendelkeziink ellenérzési lehetoséggel. Miutan elhagyja webhelylinket,
mar nem vagyunk felelések ezen kiils6 felek webhelyének tartalmaért, vagy az ezeken a webhelyeken
megadott adatok védelmeéért és titkossagaért. Jarjon el Gvatosan, és tekintse meg a kérdéses webhely
adatvédelmi nyilatkozatét vagy adatvédelmi iranyelveit.

A honlap latogaté (,,Erintett”) jogai:

Tajekoztatast kérhet személyes adatai kezelésérol

Hozzaférhet, kikérheti a tarolt adatokat (nem értelmezhet6 a cookie-k esetében)

Kérheti személyes adatainak helyesbitését (nem értelmezheté a cookie-k esetében)
Megvaltoztathatja, tordlheti a cookie-kra és technikai azonositokra vonatkoz6 beallitasait.

6. Erintetteket megilleté jogok

Az adatkezelésben érintett személy (Erintett) barmikor tajékoztatast kérhet személyes adatainak
kezelésérdl, tovabba kérheti személyes adatainak helyesbitését, pontositasat, azok torlését, korlatozasat
és gyakorolhatja mindazon jogat, amelyre a vonatkoz6 jogszabalyok feljogositjak. Az egyes jogokrol az
alabbiak nyujtanak részletes tajekoztatast.

6.1. A hozzaféréshez vald jog

Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tSl visszajelzést kapjon arra vonatkozodan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, akkor jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és az alabbi informacidkhoz hozzaférést kapjon:

az adatkezelés céljai az adott személyes adat vonatkozasaban,

az Erintett személyes adat kategoriai,

azon cimzettek kategoriai, akivel az Erintett személyes adatait kozolték vagy kozolni fogjak,
ideértve kulondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, ill. nemzetkdzi szervezeteket (a
harmadik orszagbeli cimzettek, tovabbad a nemzetkdzi szervezetek részére torténd
adattovéabbitas esetén az Erintett jogosult tajékoztatast kérni arra vonatkozoan, hogy az
adattovabbitas megfelel$ garanciak mellett torténik-€),

az Erintett személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatarozasanak szempontjai,

az FErintettet megilleté Erintetti jogok (helyesbités, torlés vagy korlatozas joga, az
adathordozhat6saghoz valé jog, valamint a tiltakozas joga az ilyen személyes adatok kezelése
ellen),

a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga,

ha az adatot az Adatkezelé nem az ErintettSl szerezte, akkor a forrasra vonatkozd minden
elérhetd informacio,

az Erintett személyes adatra vonatkozé automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is; ha torténik ilyen természeti adatkezelés, akkor a tajékoztatasnak ki kell
terjednie az alkalmazott logikéra és arra, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és
az Erintettre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel jar.

Ha az Erintett elektronikus Gton nydjtotta be a kérelmét, a kért informaciokat szeles korben hasznalt
elektronikus formaban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az Erintett masként keéri.

Az Adatkezel az Erintettd] a kérelem teljesitését megel6zGen annak tartalmanak pontositasat, a
kérelmezett informaciok, illetve adatkezelési tevékenységek pontos megjeltlését kérheti.



Amennyiben az Erintett jelen pont szerinti hozzaférési joga hatranyosan érinti masok jogait és
szabadsagait, igy kiillonosen masok iizleti titkait vagy szellemi tulajdonat, az Adatkezeld jogosult az
Erintett kérelmének teljesitését szlikséges és aranyos mértékben megtagadni.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett a fenti tajékoztatast tobb példanyban kéri, az Adatkezeld
jogosult a tobblet példanyok elkészitésének adminisztrativ koltségeivel aranyos és ésszerli mértéka dijat
felszamitani.

Amennyiben az Erintett altal megjelolt személyes adatot az Adatkezel$ nem kezeli, ugy errdl is koteles
az Erintettet irdsban tajékoztatni.

6.2. A helyesbitéshez val6 jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo szemelyes adatok helyesbitését kérje. Amennyiben az
Erintettre vonatkozé személyes adatok hianyosak, ugy az Erintett jogosult a személyes adatok
kiegészitését kérni.

A helyesbitéshez/kiegészitéshez kapcsolddd jog gyakorlasa soran az Erintett kételes megjeldlni, hogy
mely adatok pontatlanok, illetve hianyosak, tovabba koteles az Adatkezeldt a pontos, teljeskorii adatrol
is tajékoztatni. Az Adatkezeld jogosult indokolt esetben az Erintettet felhivni arra, hogy a pontositott
adatot megfelel6 modon — elsésorban okirattal - bizonyitsa az Adatkezeld szamara.

Az Erintett az adatok helyesbitését, kiegészitését indokolatlan késedelem nélkiil teljesiti.

Az Adatkezelé az Erintett helyesbitéshez valod joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének teljesitését
kovetben haladéktalanul tijékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett személyes adatait kozolte,
feltéve, hogy az nem lehetetlen, vagy nem igényel az Adatkezel6td] ardnytalan erdfeszitést. Az Erintettet
kérésére az Adatkezeld tajékoztatja ezen cimzettekrdl.

6.3. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valo jog™)

Az Erintett jogosult inditvanyozni, hogy az Adatkezelé a ra vonatkozd személyes adato(ka)t
indokolatlan késedelem nélkiil torélje, amennyiben az alabbi indokok valamelyike fennall:

e az Erintett altal megjeldlt személyes adatra nincsen sziikség abbél a célbol, amelybél azokat az
Adatkezel6 gyljtotte vagy mas modon kezelte,

e az Adatkezel$ a személyes adatot (ideértve a kiilonleges adatot is) az Erintett hozzajarulsa
alapjan kezelte, az Erintett a hozzajarulasat irasban visszavonta és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja,

e az FErintett az Adatkezeld jogos érdekén alapuld adatkezelés tekintetében tiltakozik az
adatkezelés ellen, és nincs az Adatkezeld szamara olyan kényszeritd erejii jogos ok, amely
els6bbséget élvez az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak,

e az Adatkezel a személyes adatot jogellenesen kezelte,

e az Adatkezel6 altal kezelt adatot az Adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy nemzeti jogban
eldirt jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell,

e az Erintett az adatkezelés ellen tiltakozik és nincs elsébbséget élvezd ok az adatkezelésre.

Az Erintett a torléshez kapcsolodé kérelmét irasban koteles elbterjeszteni és koteles megjelolni, hogy
mely személyes adatot milyen okbdl kivan toréltetni.

Amennyiben az Adatkezelé az Erintett torléshez kapcsolodd inditvanyanak helyt ad, ugy a kezelt
személyes adatot valamennyi nyilvantartasabol torli, és err6l az Erintettet megfelel6 modon tajékoztatja.



Abban az esetben, amennyiben az Adatkezelé az Erintett személyes adatainak torlésére koteles, az
Adatkezeld minden olyan ésszerii 1épést megtesz — ideértve a technikai intézkedések alkalmazasat is —
amely ahhoz sziikséges, hogy a személyes adatok kotelezo torlésérol tajékoztassa azon adatkezeldket is,
akik az Erintett személyes adatait azok nyilvanossagra hozatala kovetkeztében ismerték meg. Az
Adatkezel6 a tajékoztatojaban arrol koteles a tobbi adatkezel6t értesiteni, hogy az Erintett személyes
adataira mutat6 linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masolatpéldanyanak torlését az
Erintett kérelmezte.

Az Adatkezel$ az Erintett torléshez valo joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének teljesitését
kovetéen haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett személyes adatait kozolte,
feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6t] aranytalan erdfeszitést. Az Erintettet
kérésére az Adatkezeld tajékoztatja ezen cimzettekrol.

Az Adatkezel6 nem koteles a személyes adatok torlésére abban az esetben, ha az adatkezelés sziikséges:

e aVvéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valo jog gyakorlaséahoz,

e a magyar vagy europai unios jogszabaly altal az Adatkezelore telepitett személyes adatok
kezelésére iranyuld kotelezettség teljesitéséhez,

e kozérdekbodl vagy az Adatkezel6ére ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében
végzett feladat végrehajtasahoz,

e anépegészségiigy teriiletét érintd kozérdek megvaldsitasahoz,

e kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl,
feltéve, hogy az Erintett elfeledtetéshez valé joganak gyakorlasa koévetkeztében
valosziniisithetden lehetetlenné vagy komolyan veszélyeztetetté valna az adatkezelés,

e jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

6.4. Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog

Az Erintett jogosult inditvanyozni, hogy az Adatkezel6 a rea vonatkozo személyes adato(k) kezelését,
felhasznalasat korlatozza, amennyiben az alabbi indokok valamelyike fennall:

 az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ebben az esetben a korlatozas addig tart,
amig az Adatkezel0 ellendrzi az adat pontossagat),

o az Adatkezel6 a személyes adatot jogellenesen kezelte, de az Erintett torlés helyett korlatozast
kér,

o az Adatkezel$ szamara az adatkezelés célja megsziint, de az Erintett igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

e az Frintett az Adatkezeld jogos érdekén alapuld adatkezelés tekintetében tiltakozik az
adatkezelés ellen, és nincs az Adatkezeld szamara olyan kényszeritd erejii jogos ok, amely
els6bbséget élvez az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldodnak; ebben az esetben
a korlatozas addig all fenn, amig megallapitisra nem keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Korlatozas esetén a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett hozzajarulaséaval vagy jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében vagy unids, illetve valamely eurdpai unids tagallam fontos kozérdekbdl
lehet kezelni.

Az Adatkezelé az adatkezelés korlatozasanak feloldasarél az Erintettet elozetesen tajékoztatja.

Az Adatkezel6 az Erintett korlatozasahoz valé joganak érvényesitésére iranyuld kérelmének teljesitését
kovetden haladéktalanul tajékoztatja azon személyeket, akikkel az Erintett személyes adatait kozolte,
feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az Adatkezel6tél ardnytalan erbfeszitést. Az Erintettet
kérésére az Adatkezeld tajékoztatja ezen cimzettekrol.



6.5. A tiltakozashoz valo6 jog

Amennyiben az Erintettek adatainak kezelésére jogos érdekre alapitottan keriil sor, fontos garancialis
jellegii rendelkezés, hogy az Erintett szaméara az adatkezelés kapcsan biztositani kell a megfeleld
tajékoztatast és a tiltakozas joganak érvényesitését. A jelen jogra legkésébb az Erintettel vald elsd
kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni a figyelmét.

Az Erintett ennek alapjan jogosult tiltakozni szemelyes adatainak kezelése ellen és ilyen esetben az
Adatkezel6 nem kezelheti tovabb az Erintett személyes adatait, kivéve, ha bizonyithato, hogy

e azadatkezelést az Adatkezeld részérdl olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben vagy

e az adatkezelés az Adatkezelé jogi igényeinek eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodik.

6.6. Az adathordozhat6saghoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a r4 vonatkozo, az Adatkezeld altal kezelt személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt az Adatkezel6 akadalyozna.

Az adathordozhatosaghoz valo jog azon személyes adatok tekintetében gyakorolhaté, amelyeket az
Erintett az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott, és

o az Frintett hozzajarulasan vagy szerzédéses jogalapon alapul az adatkezelés, és
o az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Amennyiben az egyébként technikailag megvalosithato, az Adatkezeld az Erintett kérésére a személyes
adatokat kozvetleniil egy masik, az Erintett kérelmében megjelolt adatkezel6 részére tovabbitja. A jelen
pont szerinti adathordozhatdsadghoz val6 jog nem teremt kotelezettséget arra vonatkozoéan, hogy az
adatkezelok egymassal miiszakilag kompatibilis adatkezeld rendszereket vezessenek be vagy tartsanak
fenn.

Az adathordozhatosag korében az Adatkezeld az adathordozot koteles ingyenesen az Erintett
rendelkezésre bocsatani.

Abban az esetben, amennyiben az Erintett adathordozhatdsaghoz val6 joga héatranyosan érinti masok
jogait €s szabadsagait, igy kiillonosen masok iizleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, az Adatkezeld
jogosult az Erintett kérelmének teljesitését sziikséges mértékben megtagadni.

Az adathordozhatosag korében tett Adatkezeldi intézkedés nem jelenti az adatok torlését, azokat az
Adatkezeld mindaddig nyilvantartja, ameddig az adatok kezelésére az Adatkezelé megfeleld céllal,
illetve jogalappal rendelkezik.

6.7. Egyedi ugyekben alkalmazott automatizalt dontéshozatalrél valé dontés joga, beleértve a
profilalkotast

Adatkezeld tajékoztatja az Erintettet, hogy a személyes adatokon nem végez automatizalt
dontéshozatalt, beleértve a profilalkotast is, amennyiben erre mégis sor keriilne, Adatkezeld tajékoztatja
az erintetteket.

6.8. Jogorvoslathoz valé jog

6.8.1. Panasztételhez valo jog



Ha az Erintett agy itéli meg, hogy az Adatkezel6 4ltali személyes adatainak kezelése megsérti a
mindenkor hatélyos adatvédelmi jogszabalyok, igy kiléntsen a GDPR, rendelkezéseit, jogaban all a
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal panaszt benyujtani.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elérhetoségei:

Honlap: www.naih.hu

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1374 Budapest, Pf. 603.
Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az Erintettnek joga van més, igy kildéndsen a szokasos tartdzkodasi helye, munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti eurdpai uniés tagallamban létrehozott, felligyeleti hatésagnal is
panaszt tenni.

6.8.2. A birésaghoz fordulas joga (keresetinditasi jog)

Az Erintett — panasztételi jogatol fiiggetleniil — birdsaghoz fordulhat, ha a személyes adatainak kezelése
soran megsértették a GDPR szerinti jogait.

Az Adatkezeldvel, mint belfoldi tevékenységi hellyel rendelkez adatkezel6vel szemben magyar
birdsag el6tt indithato per.

Az Erintett a pert az Infotv. 23. § (3) bek. alapjan — valasztasa szerint - a lakdhelye vagy tartozkodasi
helye szerinti torvényszék elbtt is megindithatja. Magyarorszagon a torvényszékek elérhetosége az
alabbi linken talalhato: http://birosag.hu/torvenyszekek.

Tekintettel arra, hogy az Adatkezel6 nem mindsiil valamely tagéallam kozhatalmi jogositvanyait
gyakorolva eljaré kozhatalmi szervének, az Erintett a pert a szokasos tartozkodasi hely szerinti tagallam
hataskorrel és illetékességgel rendelkezé birdsaga eldtt is megindithatja, amennyiben az Erintett
szokasos tartdzkodasi helye az Eurdpai Unié mas tagallaméaban van.

6.8.3. Egyéb igényérvényesitési lehetiség

Az FErintettnek jogéban all a panasznak a nevében torténd benyuijtasaval, a felligyeleti hatdsag
torténd érvényesitésével egy olyan nonprofit jellegli szervezetet vagy egyesiiletet megbizni, amelyet
valamely eur6pai unios tagallam joganak megfeleléen hoztak Iétre, és amelynek alapszabalyban
rogzitett céljai a kozérdek szolgalata, és amely az Erintettek jogainak és szabadsaganak a személyes
adatok vonatkozaséaban biztositott védelme teriiletén tevékenykedik.

7. Adatbiztonsag

Az Adatkezel0 kotelezi magat, hogy gondoskodik a személyes adatok biztonsagardl, és megteszi azokat
a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a kezelt személyes adatok védettek legyenek az
illetéktelen megismerés, megsemmisités, médositas, illetve felhasznalas ellen. Tovabba kételezi magat
arra is, hogy minden olyan harmadik felet (pl. Adatfeldolgoz6), akinek a személyes adatokat esetlegesen
tovabbitja vagy atadja, ugyancsak tajékoztatja ez iranyl kotelezettségeinek teljesitésére.


https://naih.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://birosag.hu/torvenyszekek

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatdt egyoldaltian, a modositast kovetd hatallyal
modositsa, figyelemmel a vonatkozd jogszabalyi korlatozdsokra és az Erintettek elozetes
tajékoztatasara.
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